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Inleiding

Dit document beschrijft de stappen die nodig zijn om LegaSuite te installeren. Vanaf release 2019.01
is versie 8.2.3 van het BasePack verplicht, deze wordt uitgeleverd met de 2019.01 versie van onze
producten.

Voorbereiding

Wanneer u op dit moment nog werkt met JWalk (een oudere versie dan 2014.01), dan is het niet
verstandig om de nieuwe programmatuur en de nieuwe panels over de bestaande programmatuur
en panels heen te zetten.

e LegaSuite werkt met andere namen voor de programmatuur en de panels dan JWalk. Er kan
een nieuw pad gebruikt worden, waar de programmatuur (BasePack) wordt opgeslagen en
later ook de panels. Een andere optie is om de bestaande map te renamen en de installatie
volgens de standaard te doen.

e Als LegaSuite al is geinstalleerd, dan kan de nieuwe programmatuur over de bestaande heen
worden gezet.

o Bewaar in ieder geval de legasuite.ini of jwalk.ini, de custom.ini en de snelkoppeling. De
informatie die hierin staat, is later weer nodig.

Het is ook verstandig om de properties van de snelkoppeling te noteren (Doel en Beginnen
in). Als er in de snelkoppeling een parameter wordt gebruikt, dan kan deze in de nieuwe
snelkoppeling worden ingevuld.
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License Manager V5.10

Het kan zijn dat de License Manager vervangen moet worden. Met deze release wordt versie 5.10
uitgeleverd. Als u een oudere versie gebruikt, moet deze worden vervangen. Deze versie installatie
naast IP V4 ook IPV6 verbindingen met de IBM i.

U kunt de versie van de License Manager controleren door met voldoende autorisatie aan te melden
op het IBM Power System. Geef daarna het commando SEALMS/WRKSEALIC en <enter>. Op het
vervolgscherm staat bovenaan het versienummer.

[ casy @ccess & - [m] X

uniT Work with SEAGULL licenses V4.35 QSECOFR

Wanneer u tot de installatie van de nieuwe versie overgaat, stop dan eerst (al dan niet geforceerd)
de License Manager met SEALMS/ENDLMSTCP FORCE(*YES). Als u dat niet doet, volgt onderstaande
foutmelding.

Y3 FTP Error =

f ! An error cccured please examine logfile.
S Legabuite License and Message Server is running !

0K

e o e e = T ————— e e E——— — = —
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Op de portal kunt u de programmatuur van de License Manager downloaden (onder Producten\Easy
@ccess). In het ZIP-bestand LicenseManager bevindt zich het programma setup.exe. Voer de
setup.exe uit en volg de stappen die op het scherm worden getoond (meestal <Next>).

Bl License and Message Server 5.10 Setup — >

Welcome to License and Message
. Server 5.10 Setup
LegaSU.l te ; Setup wil guide you through the installation of License and

Message Server 5.10.

It is recommended that you close all other applications before
starting Setup. This will make it possible to update relevant
system files without having to reboot your computer.

Click Mext to continue.
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Kies voor Automatic installation.

B4 License and Message Server 5.10 Setup

Installation settings
Installztion settings

Instaliation Mode
(®) Automatic installation

() Manual Instalation

= Back

Cancel
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Vul het onderstaande scherm in met de juiste gegevens en klik op <Install>.

< Back Install Cancel

K&l License and Message Server 5.10 Setup — *
Installation settings LAvel

Installztion settings l"éﬁ'i
TCP/IP Address | 192.168.254.69 |
zer Name | QSECOFR |
Password | | |
FTP Port |21 | [ passive
ASP device | *NONE |

Een statusscherm houdt u op de hoogte van de voortgang.

YA LegaSuite License and Message Server installation *

& B =

Resztorng library, pleaze be patient. Thiz can take several minutes

Detailz »» Stop

Unit4 08-11-2018
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Aan het einde van de procedure verschijnt er een scherm met de mededeling dat de installatie
geslaagd is.

Y3 LegaSuite License and Message Server installation *

LegaSuite License and Meszzage Server installed,
prezs OF. to end the program.

Details »> Ok

Na <OK> komt de bevestiging.

i License and Message Server 5.10 Setup x

License and Message Server 5,10 installed successfully.

0K

uniT Work with LegaSuite licenses V5.10 QSECOFR
... |
Na de installatie, kan de License Manager weer met het commando SEALMS/STRLMSTCP worden
gestart.
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BasePack 8.2.3

Start het programma Basepack 8.2.3 setup vanuit het ZIP-bestand Basepack 8.2.3. Dit programma
kunt u op de portal terugvinden (onder Producten\Easy @ccess). Het kan zijn dat er met een
nieuwere browser een veiligheidswaarschuwing verschijnt.

Bestand openen - beveiligingswaarschuwing >

Kan de uitgever niet bevestigen. Weet u zeker dat u deze software
wilt uitvoeren?

’i Maam: ..BasePack\BasePack 8.2.3\Basepack 8.2.3 setup.exe
Uitgever: Onbekende uitgever
Type: Toepassing
Van: QA\Legasuite Uitlever\BasePack\BasePack 8.2.3\Ba...

Uitvoeren Annuleren

P Dit bestand bevat geen geldige digitale handtekening die de
af uitgever ervan bevestigt. Vioer alleen software uit van uitgevers
) die u vertrouwt. Hoe bepaal ik welke software ik kan uitvoeren?
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Volg de stappen op het scherm (meestal <Volgende>).

Basepack 8.2.3 Setup — >

f
U n I T Welkom bij de Easy @ccess '

Basepack 8.2.3 (8.3382.1.143) setup !

Deze wirard zal u helpen de Basepack te installeren

Klk op Volgende om verder te gaan.

Volgende = Annuleren
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Klik op <Akkoord>, als u het eens bent met de voorwaarden.

Basepack 8.2.3 Setup - ot
Licentieoversenkomst
Lees de licentieovereenkomst voordat u Basepack instaleert.

Druk op Page Down om de rest van de overeenkomst te zien.

ROCKET END USER LICENSE AGREEMENT “

This end user license agreement ("EULA") governs the Rocket proprietary software
(“Software™) that Rocket Software, Inc., including its subsidiaries, ("Focket™), or a
Rocket authorized distributor (“Distributor”), provides with the EULA, and related
Rocket user manuals and training materials ("Documentation”), including all revisions
and updates that replace or supplement the Software or Documentation. THIS IS A
LEGAL AGREEMENT BETWEEN YOU, ON BEHALF OF YOUR ORGANIZATION
(“CUSTOMER" or “you™) AND ROCKET, THAT CREATES FULLY ENFORCEABLE

Al ATIAKMS CHD ICST T TUCCOCCD TECORAAC Whaill NCNOCCCAMT TUAT Waill ADC

Klik op Akkoord om verder te gaan als u de overeenkomst accepteert. U moet de
overeenkomst accepteren om Basepack te installeren.

= Vorige Annuleren

Accepteer de default keuze met <Volgende>

Basepack 8.2.3 Setup — >

Onderdelen kiezen

Kies de onderdelen die u wil installeren.

Selecteer de onderdelen die u wilt installeren en deselecteer welke u niet wilt installeren. Klik
op Volgende om verder te gaan.

Selecteer het installatietype: Full

|
Of selecteer de optionele

: Basepack (required)
onderdelen die moeten - [+] Dynamic Transformation
worden geinstalleerd: :

#-[+] Additional Language Support
- [¥] Graphics

ActiveX Components

“[+#] Help Files

Beschrijving
Vereiste ruimte: 3.8MB

< Vorige Volgende = Annuleren
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Geef de installatiemap op. Zoals in de voorbereiding al is beschreven, is het niet verstandig de
LegaSuite programmatuur en panels in dezelfde map als die van de JWalk programmatuur en panels
te installeren. Hieronder ziet u de default map.

Basepack 8.2.3 Setup — >
Installatielocatie kiezen
Kies de rmap waarin u Basepack wilt installeren.

Setup zal Basepack in de volgende map installeren. Klik op Bladeren als u Basepack in een
andere map wilt installeren en selecteer deze. Klik op Volgende om verder te gaan.

Instalatiermap

C:\Program Files (x86 )\ UNIT4\Eas Bladeren...

Vereiste ruimte: 3.8MB |
Beschikbare ruimte: 300.8GB

= Vorige Volgende = Annuleren
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Bij Protocol moet gekozen worden voor 5250. Bij Systeem kan het IP-adres (of de naam) van het IBM
Power System worden ingegeven, de default poort is 23.

Basepack 8.2.3 Setup — >
Enter connection details
Specify the host system details the Basepack should connect to by default.
Protocol: | 5750 v|
System: |

= \orige Volgende = Annuleren
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Geef een startmenu folder op en klik op <Installeren>.

[l Basepack 8.2.3 setup — >
Startmenumap kiezen
Kies een map in het menu Start voor de snelkoppelingen van Basepack. U4

Kies een map in het menu Start waarin de snelkoppelingen moeten worden aangermaakt. U
kunt ook een naam invoeren om een nieuwe map te maken.

| UMIT4\Easy @ccess\Basepack

7-Zip

Accessibility

Accessories

Administrative Tools

Android Studio

Apache Tomcat 8.5 TomcatBs
CD-ROM Studio

Chrome Apps

Chrome-apps

Cisco

Curl RTE b

[]Geen snekoppelingen aanmaken
LIMITS

= Vorige Installeren Annuleren

De installatie loopt...
[ Basepack 8.2.3 Setup -

Bezig met installeren
Een ogenblik geduld terwil Basepack wordt geinstalleerd. U4

Instaling Basepack...

Uitpakken: help.png ~
Uitpakken: info.png

Uitpakken: seagull.ico

Uitpakken: warning.png

Map maken: C:\Users\EBessel AppData\RoamingMicrosoft\Windows\5tart Menu'\Progra...
C:\Program Files (x86)\UNIT4\Easy @ccess\Basepack

9

C:\Program Files (x86)\UNIT4\Easy @ccess\App

Map maken: C:\Program Files (x868)\UNIT4\Easy @ccess\App

Uitvoermap: C:\Program Files (x88)\UNIT4\Easy @ccess\App

LINIT4

< Vorige Volgende = Annuleren

Pagina 14 08-11-2018 Unit4



Installatiehandleiding Easy@ccess Release 2019.01

Geef nog aan of BasePack direct moet worden gestart en of er een snelkoppeling op het bureaublad
moet worden gemaakt en klik op <Voltooien>.

Basepack 8.2.3 Setup —

U n I T Voltooien van de

Basepack-installatiewizard

Basepack is geinstalleerd op uw systeem.

Klik op Voltooien om deze wizard te sluiten.

[ 1 5tart Easy @ccess Basepack

[]Create desktop shortcut Tl

< Vorige Voltooien Annuleren
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Shared Files

De Shared Files setup.exe installeert alle gemeenschappelijke panels en bestanden die gebruikt
worden door de Unit4 Business Software applicaties in onder Easy Access werken.

8 Easy @ccess Shared Files-installatie — >
U n I T Welkom bij de Easy @ccess Shared
Files Setup

Dit: zal de Easy @ccess Shared Files (release 2019.01.000) op
uw systeemn installeren. Het bevat alle gemeenschappelike
panels en bestanden die gebruikt worden door de UNIT4
Business Software applicaties.

Voor specifieke instructies om uw omgeving in te richten
verwiizen we u naar de "Easy @ccess Installatie Handleiding".

Klik op Volgende om verder te gaan.

Volgende = Annuleren
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Geef de installatiemap op. Dit is de Easy @ccess\app directory waarin ook de panels worden

geinstalleerd:

[l Easy @ccess Shared Files-installatie

Installatielocatie kiezen
Kies de map waarin u Easy @ccess Shared Files wilt installeren.

x

U

de instalatie te beginnen.

Instalatiemap

C:\Program Files (x86)\UNIT4\Easy @ccess\app)

Setup zal Easy @ccess Shared Files in de volgende map installeren. Klik op Bladeren als u Easy
@ccess Shared Files in een andere map wilt installeren en selecteer deze. Klik op Installeren om

Bladeren...

Vereiste ruimte: 2.4MB
Beschikbare ruimte: 301.8GB

LMIT4 Business Software BY

< Vorige

De installatie loopt...
[ Easy @ccess Shared Files-installatie

Bezig met installeren

Installeren

Een ogenblik geduld terwil Easy @ccess Shared Files wordt geinstalleerd.

Annuleren

Uttpakken: za_annul_klein.jpg

Uitpakken: Luxannuleren.jpa

Uitpakken: Luxannuleren_klein.jpa
Uitpakken: navbutton_afsluiten.jpg
Uitpakken: navbutton_afsluiten2.jpa
Uitpakken: navbutton_afsluiten_klein.jpg
Uitpakken: navbutton_afsluiten_klein2.jpg
Uitpakken: navbutton_annuleren.ipg
Uitpakken: navbutton_annuleren2.ipg
Uitpakken: navbutton_annuleren_kleinjpa
Uitpakken: navbutton_annuleren_klein2.jpa

UMNIT4 Business Software BY

< Vorige

Afsluiten

Annuleren

Unit4 08-11-2018
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De installatie is voltooid. Kies <Aflsuiten>.

[l Easy @ccess Shared Files-installatie

Installatie voltooid
De instalatie is succesvol voltooid.

Voltooid

Uitpakken: navbutton_annuleren.jpa
Uitpakken: navbutton_annuleren2.jpg
Uitpakken: navbutton_annuleren_klein.jpg

Uitpakken: za_annul_klein.jpa
Uitpakken: za_einde_klein.jpa
Uitpakken: za_f12.jpg
Uitpakken: za_f3.jpg

Voltooid

Uitpakken: navbutton_annuleren_klein2.jpg

Utvoermap: C:\Program Files (x86)\UNIT4\Easy @ccess\app

LMIT4 Business Software BY

]
W
< Vorige Afsluiten Annuleren
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Panels
Vergeet niet de panels te installeren in de app map. De panels van al onze toepassingen mogen in
dezelfde map komen.

De panels bevinden zich normaliter in het ZIP-bestand van het betreffende product. Dit ZIP-bestand
kunt u vinden op de Download pagina. Als er nieuwe panels voor een bepaalde PTF zijn gemaakt, dan
ziet u deze panels op de Panels pagina terug (dit geldt alleen voor de applicatie FMS). Hieronder ziet
u enkele schermprintjes van de installatie.

Kies een installatietaal (English of Nederlands) en klik op <OK>.

Installer Language ®
Selecteer een taal / Select a Bnguage
Dutch / Mederlands ~
Gancel
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Klik op <Volgende>.

[l Easy @ccess FMS Panels-installatie —

U n I T Welkom bij de Easy @ccess FMS

Panels Setup

Dit: zal de Easy @ccess FMS Panels 2019.01.001 panels op uw
systeem instaleren, waarmee het mogelik is de UNIT4
Business Software applicaties te gebruiken met het Base Pack
of het Value Pack.

Voor specifieke instructies om uw omageving in te richten
verwizen we u naar de "Easy @ccess Instalatie Handleiding”.

Klik op Volgende om verder te gaan.

B a

Volgende = Annuleren

Geef de panels map op (default: app) en klik op <Installeren>.

[ Easy @ccess FMS Panels-installatie — x

Installatielocatie kiezen
Kies de map waarin u Easy @ccess FMS Panels wilt installzren. U«

Setup zal Easy @ccess FMS Panels in de volgende map installeren. Klik op Bladeren als u Easy
@ccess FMS Panels in een andere map wilt installeren en selecteer deze. Klik op Installeren om
de installatie te beginnen.

Instalatiemap

C:\Program Files (x86)\UNIT4\Easy @ccess\app) Bladeren...

Vereiste ruimte: 66.1MB
Beschikbare ruimte: 300.8GB

LMIT4 Business Software By

< Vorige Installeren Annuleren
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Het volgende venster geeft de voortgang aan.

[l Easy @ccess FMS Panels-installatie —

Bezig met installeren
Een ogenblik geduld terwil Easy @ccess FMS Panels wordt geinstalleerd. u

Uttpakken: bsscftp.tdt

Uitpakken: Automatic_payment_-_ Maintain.htrml -
Uitpakken: Automatic_payment_-_ Print.htmil

Uitpakken: G130111_- Introduction.html

Uitpakken: bsscftp.bxt

Uitvoermap: C:\Program Files (x86)\UNIT4\Easy @ccess\appi\Help\FMS\ENYMain_menu_...
Uitpakken: Maintain_individual_fields.html

Uitpakken: bsscftp.txt

Uitvoermap: C:\Program Files (x86)\UNIT4\Easy @ccess\appiHelp\FMS\EN\Main_menu_...
Uitpakken: Maintain_invoice_codes.htmil

Himmlelemm e b efem

UMIT4 Business Software By

< Vorige Afsluiten Annuleren

Als de installatie klaar is, wordt dit op de laatste regel met Voltooid aangegeven. Klik op <Afsluiten>
om de installatie te beéindigen.

[l Easy @ccess FMS Panels-installatie —

Installatie voltooid
De instalatie is succesval voltooid. u
Voltooid
Uttpakken: whtdata3_xmljs s

Uttpakken: whtdatad_xml.js

Uttpakken: whtdatas_xml.js

Uttpakken: whtdatat_xml.js

Uitpakken: whtdata7_xmljs

Uitpakken: whtdata8_xml.js

Uitpakken: whtdata®_xmljs

Uttpakken: whtoc_xml.js

Uttvoermap: C:\Program Files (x86)\UNIT4\Easy @ccess\app
Voltooid

LIMIT4 Business Software BY

= Vorige Afsluiten Annuleren
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Let er op dat u ook voor uw andere IBM Power System applicaties van Unit4 panels moet installeren;
deze mogen in dezelfde app map komen te staan.

Print file server

Om spoolbestanden rechtsreeks op een lokale of netwerkprinter te kunnen afdrukken, is de panelset
0S/400 voorzien van de optie ‘Client print’ (op de panels voor het werken met spoolbestanden).
Deze optie vereist geen configuratie van die printer op het IBM Power System.

Wanneer een gebruiker begrensde toegangsmogelijkheden (= limited capability) heeft en de optie
‘Client print” wil gebruiken, moet er extra software op het IBM Power System worden geinstalleerd.
Deze installatiesoftware staat op de Download pagina van Easy @ccess op onze portal onder Print file
server. U start de installatie via het setup.exe programma.

De installatieprocedure lijkt op die van de License Manager. Na de installatie, wordt de bibliotheek
SEAPFS met enkele kleine programma’s op het IBM Power System aangemaakt. De optie ‘Client
print’ zal dan van de software in deze bibliotheek kunnen gebruikmaken. Als de bibliotheek niet is
geinstalleerd, voert de optie op de achtergrond IBM Power System commando’s uit (waartoe een
gebruiker met begrensde toegangsmogelijkheden niet is geautoriseerd).

o Indien u te maken heeft met gebruikers met begrensde toegangsmogelijkheden, ga dan
na of de SEAPFS-bibliotheek is geinstalleerd. Er is verder geen actie nodig.
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Download de programmatuur van onze portal en klik op setup.exe. Volg de aanwijzingen in het
scherm, meestal zal dit <Next> zijn.

A Print File Server 110 Setup = i S

\'/'7 Welcome to the Print File Server
[ 1.10 Setup Wizard

. "
LegaSU 1 te This wizard will guide you through the installation of Print File

Server 1,10,

It is recommended that you dose all other applications
before starting Setup. This will make it possible to update
relevant system files without having to reboot your
computer.

Click Mext to continue.

Kies hier voor Automatic installation en dan <Next>.

\ Print File Server 1.10 Setup = i d)

Installation settings K /--'l
Installation settings Hx\

Installation Mode

(@ Automatic installation;

() Manual Installation

< Back ][ Mext = ] [ Cancel
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Geef hier de machine op door het IP-adres of de naam in te geven. Vul daarna de gebruiker en het
wachtwoord in. Let er op dat dit een gebruiker met voldoende autorisatie is. Klik daarna op <Install>.

- = B
\ Print File Server 1.10 Setu o
Ly P

Installation settings \ /--'l
Installation settings ..-"”‘X
TCP/IP Address 10.100.2.118
User Mame QSECOFR
Password --------------l
FTP Port 21 Passive

< Back ][ Install ] [ Cancel
L
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Een statusscherm houdt u op de hoogte van de voortgang.

\5| SEAGULL Print File Server installation [

= B &

Restaring librany, pleaze be patient. Thiz can take several minutes

Stop

USER OSECOFR -
331 Enter pazsword.

PASS wamsmmmns

23D QSECOFRA logged on.

CwD IS5 LIBY

280 "A25%'S . LIB" is current librany,

SITE MAMEFMT 0

250 Mow uzing naming format 0"

RCMD CRTSRCPF FILE[QTEMP/AREXSRC) AUT[*ALL)

280 Command CRTSRCPF FILE[QTEMP/OREXSRC] AUT[®ALL) successful.
TvPE A

200 Representation type iz ASCI nonprint,

PSSy

227 Entering Pazsive Mode (10,100,2118,121.111).

STOR QTEMP/MREXSRC PFSINS -

m

Fi 11 I
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Na de installatie, verschijnt er een scherm met de melding dat de Print file server is geinstalleerd.

Geef hier <OK>.

\{| SEAGULL Print File Server installation i)

a—— "

SEAGULL Print File Server installed,
prezs OF. to end the program.

IISER QSECOFR -
33 Enter pazsword.

PASS wummmsas

230 QSECOFR logged aon.

CwD MISYS.LIBY

260 "AA5%'S . LIB" iz current librany.

SITE MAMEFMT 0

250 Mow uzing naming format 0"

RCMD CRTSRCPF FILE[QTEMP/AREXSRC) AUT[®ALL)

280 Command CRTSRCPF FILE[QTEMP/OREXSRC) AUT[FALL) successful.
TvPE A

200 Reprezentation tupe iz ASCH naonprint.

Pash

227 Entering Pazsive Mode [10,100,2,118,121,111).

STOR ATEMP/MREXSRC PFSING -

m

4 1L k

Daarna volgt er nog een bevestiging dat alles goed is gegaan. Sluit dit af met <OK>.

L’{ Print File Server 1.10 Setup Iﬁ

Print File Server1.10 installed successfully.
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Afronding

De werking van de nieuwe programmatuur is dezelfde als van de oude programmatuur. Er is alleen
wat in de naamgeving veranderd. De naam van de ontwerptool is nu LegaSuite; dit was JWalk.

Legasuite.ini

U kunt de eigen instellingen uit het bestaande bestand legasuite.ini of jwalk.ini overnemen en in de
nieuwe legasuite.ini plaatsen. Deze instellingen kunnen worden opgegeven onder:

e de bij de sectie [Setup] vastgelegde default waarde, bv. Default=5250.
e een sectie met een eigen naam tussen vierkante haakjes [].

Als u van de instellingen opgegeven onder een sectie met een eigen naam gebruik wilt maken, dan
moet deze eigen naam ook in de snelkoppeling worden opgegeven.

Als u niet meer gebruik maakt van een eigen naam (parameter), maar van de bij de sectie [Setup]
vastgelegde default waarde, pas dan de snelkoppeling aan en verwijder daar de parameter.

P Het is erg belangrijk dat de instellingen bij de sectie [5250] in de legasuite.ini blijven
staan. U kunt deze sectie met uw eigen instellingen aanvullen, of deze instellingen in uw
eigen sectie opnemen.

Custom.ini

Standaard wordt de custom.ini niet door ons opgeleverd, het is een kopie van de defaults.ini. Indien
aanwezig, dan worden de instellingen uit de custom.ini i.p.v. de defaults.ini gebruikt. De custom.ini
kan pas worden gemaakt, als de panels zijn geinstalleerd. Instellingen kunnen voor een nieuwe
release zijn aangepast. Daarom dient u altijd een nieuwe custom.ini aan te maken.

Het is verstandig altijd een custom.ini te maken, zodat bij een nieuwe versie van de panels (van welk
product dan ook) de defaults.ini (met uw instellingen) niet wordt overschreven.

In de custom.ini wordt met name de volgende informatie aangegeven: de paden voor de help [Help],
de exportpaden voor de te exporteren bestanden [Exportpaden] en de eigen instellingen
(UserLocalFolder=). Neem de instellingen over uit de oude custom.ini.
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Snelkoppeling

De nieuwe snelkoppeling moet verwijzen naar legaclt.exe in plaats van naar jw9c.exe. Een eventuele
parameter kan blijven staan. In de regel Start in: staat een verwijzing naar de app map, de map
waarin zich de panels bevinden. Dit mag ook worden opgegeven in het bestand legasuite.ini onder
WorkingDirectory-=.

Keyboard Mapping

In het verleden was het noodzakelijk om de keyboard mapping aan te passen voor met name de Esc-
toets en de Field+ en Field- toetsen op het numerieke deel van het toetsenbord. Wij hebben deze nu
standaard opgenomen in de legaclt.lwk keyboard file. Dit staat in de Basepack directory waar
LegaSuite is geinstalleerd. De keyboard mapping is nog wel aan te passen, door een tweetal
instellingen in de legasuite.ini. Deze instellingen zijn:

e KeyboardMapping=2
e UserFilesPersonal=1

Bij een aanpassing wordt voor de desbetreffende gebruiker een eigen legaclt.Iwk aangemaakt; dit
bestand wordt onder de gebruiker in \AppData\Roaming\Rocket Software\LegaSuite Windows
Client geplaatst.

Meer informatie over legasuite.ini en de instellingen kunt u lezen in de help van LegaSuite. Nadat er
een sessie is gestart, kunt u met de rechtermuistoets de helpfunctie selecteren. Zoek op legasuite.ini
en kies voor INI Settings Reference. Hierin vindt u alle instellingen die in de legasuite.ini kunnen
voorkomen. Ook worden daarin de bovenstaande parameters verklaard.
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Ondersteuning

Om de continuiteit van uw bedrijfsprocessen te waarborgen, verleent Unit4 diverse vormen
van ondersteuning. Waar kunt u terecht als u hiervan gebruik wilt maken?

e Bij een probleem met de standaard software van Unit4 neemt u contact op met de
Servicedesk. Dit kan op ieder gewenst moment via ons portal
(https://unit4.force.com/CommunityLogin). Zodra u inlogt zijn uw gegevens bij ons bekend.

Een korte, bondige probleemomschrijving is voldoende voor de Servicedesk om — binnen de
openingstijden — voor u aan de slag te gaan.

e Ondersteuning tijdens de installatie of implementatie van producten van Unit4 is op
aanvraag mogelijk. Neem daarvoor tijdig telefonisch contact op met ons Projectbureau, bij
voorkeur twee weken voor installatie. Ondersteuning is mogelijk zowel binnen als buiten
kantooruren, op locatie of telefonisch. Hiervoor gelden vaste tarieven.

U bereikt het Projectbureau op telefoonnummer: 088 — 247 14 34. Ook voor andere vormen van
ondersteuning, zoals opleiding en advies, kunt u bij het Projectbureau terecht.
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